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“El Marketing Deportivo y la aplicacion de las nuevas tecnologias: retos y casos de éxito
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El mundo ha cambiado
definitivamente
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The world Is going digital

Cambian los habitos del consumidor y evoluciona nuestra explotacion del patrocinio.

persumer

PERSONAL&CONSUMER

SOMos

ericicos El consumidor post-crisis quiere otro tipo
de relacidon con las marcas, a las que quiere
sentir mucho mas implicadas en su vida:

" * Relevancia de los valores humanos.
: * Procupacién por el entorno.
+ * Poder de la verdad por encima de todo.

* Necesidad de compromiso.

HAVAS
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The world Is going digital

Cambian los habitos del consumidor y evoluciona nuestra explotacion del patrocinio.

‘I have more in common with people in my

social networks than I do with my neighbors”
(Showing % agreeing strongly/somewhat)
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The world Is going digital

Cambian los habitos del consumidor y evoluciona nuestra explotacion del patrocinio.

LEADERSHIP: EXPERTS AND “A PERSON LIKE YOURSELF”
TWICE AS CREDIBLE AS CEOS
Credibility of spokespersons, 2014 vs. 2015

More Trust ¢—mme—roroiioimnoeomnmnonononononononnnnnnnoooooooooeee————» l ess Trust
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Regulata
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The world Is going digital

Cambian los habitos del consumidor y evoluciona nuestra explotacion del patrocinio.

PROSUMERS i

MaINSTREAM [}

AGE 18-34 [

AGE 35-54

AGE 55+

CORPORATIONS AND GOVERNMENT
SHOULD WORK TOGETHER TO MAKE
THE WORLD A BETTER PLACE
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The world Is going digital

Cambian los habitos del consumidor y evoluciona nuestra explotacion del patrocinio.

“Tengo mas influencia en la sociedad como consumidor que como votante”

Por favor, califique las siguientes afirmaciones con acuerdo o desacuerdo
(Listando% Muy de Acuerdo / Algo de Acuerdo)
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ESTOY PRESTAND MAS ATENCION ARORA PIEDO MEJDRAR LA ECONONIA BF 5 TERSO MAS MFLUENCH £X LA SO0EMMD  : PREAERD COMPRAR PROSUCTES
AL IMPACTS AMBSENTAL / SOCIAL DE L83 W1 COMPRIDAD CHANDO CONPRO LOCAL  ©  COMO CORSIMIDOR 00F COMO YOTMTE OF ESTAN RICHOS EX W PAJS
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Communities and Citizenship: Redesigned for a New World

& Santander



The world Is going digital

Cambian los habitos del consumidor y evoluciona nuestra explotacion del patrocinio.

Internet Users (in Billions) and
Percentage of Social Users

3,185

0,913

2004

& Santander

Digital Ad spend
(% of Total spend)

31,50%

4,30%

2004 2015

Source: eMarketer and GroupM TYNY Summer 2011

Mobile Subscriptions

(per 100 people)
98,6
27,4
2004 2015

Source: Worldbank
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Patrocinio Banco Santander

Combina el gran patrocinio global con el patrocinio local ¢ iz vamATrON
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PARTICIPE E PODERA GANHAR

UM BILHETE DUPLO PARA
LO ROCK IN RIO LISBOA

COPA
ZRIDGESTONE
LIBERTADORES

OFFICIAL BANK

SCUDERIA FERRAR)
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Realidad virtual VR360

Primer video de VR con la tecnologia Oculus, en la Formula 1

1,44M
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(i , . » L — SN visualizaciones

24%

Visionado completo
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GOLCAM

APP para grabar y compartir en RRSS las celebraciones de
los goles entre los aficionados. Copa America de futbol 2015.

80.000

descargas

Detecta la celebracion de goles, generaba un video que se
aloja en www.santandergolcam.com genera un ranking.
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https://kevinferry.carbonmade.com/projects/5850524

Santander Cycles
Laserlight — laser para bicicletas que mejora la visibilidad y seguridad.

. Un" proyecto revdluciorfario & 11 500

exportado a’50 paises. - -
IRIm b | A bicicletas con luz laser

financiadas por el banco
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https://www.youtube.com/watch?v=eNiA38Z9dy8

Santander Futbol Pasién

Concurso de preguntas y respuestas para buscar a la persona que mas sabe de futbol.

+1.500 PREGUNTAS DIFERENTES
MAS DE 0.9 -~
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Graclas

Nuestra mision es contribuir al progreso de
las personas y de las empresas.

Nuestra cultura se basa en la creencia de
que todo lo que hacemos debe ser
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Sencillo | Personal | Justo

MEMBER OF /’S‘
Dow Jones . u
Sustainability Indices

In Collaboration with RobecoSAM « FTSE4Good



