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ÚLTIMAS INVESTIGACIONES CIENTÍFICAS DE 
MEDICIÓN Y PREDICCIÓN DEL COMPORTAMIENTO 

DEL CONSUMIDOR EN TIENDA 

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/


LENI  Laboratorio de Neurotecnologías Inmersivas 

¿¿¿POR QUÉ RETAIL??? 
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• MARKETING EN EL PUNTO DE VENTA 

• IMPORTANCIA DEL RETAIL. PODER 

• EFECTO ROPO 

• OMNICHANNEL 

• BELOW THE LINE  

• CAPTAR LA ATENCIÓN 
 

 

 

¿¿¿POR QUÉ RETAIL ??? 
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QUÉ HACEMOS ??? 

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
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INTRODUCCIÓN 

• Analizar en el lineal la marca estudiada midiendo la respuesta 
consciente e inconsciente en una muestra de clientes 
potenciales. 

 

• Utilizar los últimos avances encontrados en el campo de la 
psicología, la neurociencia y el estudio del comportamiento 
combinados con las últimas innovaciones tecnológicas y 
técnicas de procesamiento avanzado de señales del mercado. 

 

• Analizar todas las respuestas obtenidas y extraer métricas, 
gráficos que se presentarán por target medido en un informe 
final al cliente. 

 

• Proponer las recomendaciones que ayuden a la marca a poder 
incorporar estos learnings para mejorar la situación actual,  así 
como, la situación con respecto a la competencia.  

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
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CÓMO LO HACEMOS ??? 

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
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FASE MEDIDA 
Se realiza el  pase experimental para familiarizar al sujeto con 
las tecnologías, una vez ha cogido soltura se procede a 
comenzar el estudio. 
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METODOLOGÍA 

FASE INICIAL 
Se comienza  con la fase de relajación para eliminar el efecto medida. 
Se realiza la calibración de las señales y se realiza el cuestionario pre, 
diseñado según los objetivos del estudio.  

FASE FINAL 
Se realiza un cuestionario post diseñado según los 
objetivos del estudio. Se recogen además  
las impresiones verbalizadas del usuario. 
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https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
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CÓMO SE DESARROLLA UN ESTUDIO 

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
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DÓNDE  SE  DESARROLLA  EL ESTUDIO 

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
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SI…YA... Y TODO ESTO PARA QUÉ??? 

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/
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ATENCIÓN VISUAL 
 

Estudio de la atención 
visual en el lineal 

INTENCIÓN DE 
COMPRA  

 
Estudio de la 

intención de compra 
a nivel de lineal  

POSICIONAMIENTO 

 
Percepción en el lineal de 
la marca por los usuarios 
y en comparación con la 

competencia 

QUÉ  INSIGHTS  SE DESARROLLAN EN EL ESTUDIO 

https://www.facebook.com
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/


LENI  Laboratorio de Neurotecnologías Inmersivas 

OPORTUNIDADES 

LENI Laboratorio de Neurotecnologías Inmersivas 
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• UTILIZAMOS RV 

• UTILIZAMOS FISIOLÓGICAS 

• PODEMOS TRABAJAR EL ESPACIO REAL  

• GENERAMOS MODELOS PREDICTIVOS 

• TESTEAMOS Y DESARROLLAMOS 

• ANÁLISIS ESTADÍSTICO MÁS COMPLETO 

• SACAMOS MUCHAS MÁS MÉTRICAS 

• TENEMOS TRABAJOS CON MARCAS REALES 

• DESARROLLO DE HERRAMIENTAS DIGITALES  

• ESTUDIOS AD HOC 

 

 

 

OPORTUNIDADES. 
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