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XVI EDICION DE LOS PREMIOS NACIONALES DE
MARKETING 2023-2024

Los Premios Nacionales de Marketing (PNM) se crearon en el periodo 2008-2009, por la
Asociacion de Marketing de Espana, para poner en valor la funcién del marketing en
empresas e instituciones y reconocer las mejores estrategias de marketing dirigidas a
aumentar la competitividad y la innovacioén en las organizaciones para mejorar sus
resultados.

A diferencia de otros premios y festivales de publicidad, comunicacién y marketing en los
que se valoran campafias y creatividades concretas, los PNM evallan y reconocen
estrategias de marketing en las distintas categorias.
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BASES DE LA CONVOCATORIA

1. Los Premios otorgados por la Asociacién de Marketing de Esparia quieren reconocer a
las empresas, instituciones y profesionales que destacan por sus buenas practicas y por
su contribucién a la difusion e implantacion del buen marketing.

2. Pueden participar en esta convocatoria todas aquellas empresas o instituciones que
hayan creado o adaptado estrategias de marketing, dentro o fuera de Espania, con
resultados acordes a los objetivos de la estrategia, dentro del afio anterior al de la
celebracion de la gala de Premios. Se podra considerar también el resultado acumulado
de afos precedentes.

3. La Asociaciéon de Marketing de Espana nombrara anualmente a un jurado compuesto
por alrededor de 20 profesionales para valorar y analizar los casos presentados:

3.1 El jurado lo formaran un/a presidente/a, un/a secretario/a y vocales profesionales
de marketing, que podran proceder de los Organos de Gobierno de la Asociacion,
empresas/marcas, instituciones académicas, asociaciones, agencias, centrales de
medios, medios de comunicacion, etc.

3.2 Los miembros del jurado se renovaran en cada edicion, salvo casos
excepcionales que seran evaluados por la propia organizacién interna de los
Premios.

3.3 Para la categoria Internacionalizacion de empresas de origen e implementacion
fuera de Espaiia se podra nombrar un jurado especifico compuesto por miembros de
diferentes instituciones, empresas, organismos gubernamentales, etc.

3.4 Los miembros del jurado se comprometen a mantener la confidencialidad de
todos los datos y decisiones que se tomen durante el proceso de votacion de manera
permanente y, a no revelar la identidad de los ganadores hasta la publicacion de los
resultados en sus distintas fases.

4. En esta edicion 2023-2024, [os premios a otorgar seran:

4.1 Categorias de empresa:

- Marca
- Innovacién y Tecnologia Aplicada al Marketing g ®
- Marketing de Impacto Social h : ¥ e
- Internacionalizacién P
- Patrocinio P & .t
- Start-ups y Pymes R
- Gran Premio Nacional de Marketing a B .
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4.2 Categorias de personas:

- Mejor Profesional Revelacion de Marketing
- Mejor Equipo de Marketing

- Mejor Director/a de Marketing

- Lider Empresarial Impulsor del Marketing

4.3 Reconocimientos
Alguna de las categorias podria quedar desierta a criterio del jurado.
5. Categorias:

L.os Premios Nacionales de Marketing reconocen aquellas estrategias de marketing que
sobresalen por su innovacion, buenas practicas y resultados tangibles. No se premian
acciones o campanas especificas/tacticas, sino una estrategia de marketing concreta,
desde su definicién, hasta el planteamiento de los objetivos, el desarrollo del conjunto de
acciones necesarias para la consecucion de los mismos y sus resultados.

Definicion de las categorias:
Marca

En esta categoria se valoran estrategias eficaces de gestion de marca, en el
periodo indicado, entre las que se encuentran: lanzamiento de marca, imagen y
posicionamiento, construccion de marca, mejora de reputacién, marca corporativa,
activacion de marca, branded content, acciones de fidelizacion, experiencia
cliente...

Innovacion vy Tecnologia Aplicada al Marketing

Se valoraran estrategias e iniciativas de marketing que, gracias a la innovacion y/o
al uso de la tecnologia aplicada al marketing y al uso del dato, logren resultados
sobresalientes para los objetivos planteados en cualquiera de las variables
fundamentales del marketing (producto, precio, comercializacién, comunicacion...)
o0 en cualquier otro campo de la empresa (experiencia de cliente, gestion de
personas, procesos, nuevos espacios digitales...).

Marketing de Impacto Social

Se premiaran estrategias de marketing realizadas por empresas e instituciones que
contribuyan a una transformacion social que implique una clara mejora para la
sociedad y un avance hacia un mundo mas ético y sostenible en linea con los
criterios ESG (Environmental, Social, Governance —Ambiental, Social y de
Gobierno).

El hecho de que haya organizaciones (fundaciones, ONG...) cuyo Care Business .,
es el marketing social, no implica ninguna ventaja sobre los otrgs Casos = _ «*
presentados. Esta categoria hace referencia espeoificamenfe a estrategias
concretas. Yy -
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Internacionalizacién

En esta categoria se premiaran:

- Estrategias de marketing de empresas de origen espafol en su proceso de
expansion internacional.

- Estrategias de marketing de empresas de origen no espafol en el proceso de
su expansién en Espafia.

Start-ups y Pymes

Se premiaran las estrategias de marketing de éxito realizadas tanto por empresas
que buscan arrancar, emprender o montar un negocio, como por empresas
pequefas y medianas, independientemente del sector de actividad y de su forma
juridica.

Patrocinio

En esta categoria, se valoraran y premiaran las mejores estrategias de patrocinio
realizadas fuera del ambito de actividad de la empresa o institucion de que se trate
y, cuya finalidad sea el apoyo a actividades deportivas y culturales (artes

esceénicas, literarias, musicales, gastronémicas, histéricas, entretenimiento,
proteccion de patrimonio artistico...).

Meijor Profesional Revelacion de Marketing

El jurado considerara a los profesionales jévenes (en torno a los 30 afios) que sean
responsables o hayan contribuido al disefio, la implementacién y el desarrollo de
las estrategias de marketing mas destacadas del afio en su organizacion con
buenas e innovadoras ideas.

KPIs necesarios que se tienen que presentar para poder medir estos logros:

- Estrategia de marketing exitosa. KPI cumplidos y resultados obtenidos.

- Innovacidn. Una idea disruptiva que ha permitido mejorar procesos o la
implementacién de una estrategia de manera exitosa.

- Espiritu de equipo. Actividades (tanto profesionales como de ocio) que fomenta
la persona individualmente para favorecer la consolidacion del grupo.

Mejor Equipo de Marketing

El jurado premiara al grupo de marketing que haya destacado por su espiritu de
equipo (grupos armonicos, unidos, en donde todos los miembros estan valorados),
por su nivel de innovacién y compromiso (adaptacién continua a entornos
cambiantes, fidelidad con la empresa y sentido de responsabilidad)y gue, como
resultado, haya llevado a cabo estrategias de marketing exitosas en los:itimos
anos.

KPls necesarios que se tienen que presentar para poder medirestos logros:

s
w»
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- Espiritu de equipo. Actividades (tanto profesionales como de ocio) realizadas
para fomentar y fortalecer esa union entre los integrantes del grupo.

- Nivel de compromiso. % de rotacién en los (ltimos 3 afios /Media de
permanencia en el departamento. % de profesionales que hacen carrera dentro
de la empresa...

- Innovacion. metodologias de trabajo nuevas que se han implementado con
éxito en el departamento (metodologia agife, nuevos modelos de medicion...),
incorporacién de nuevos perfiles, programas de formacion a los empleados ...

- Estrategias de marketing llevadas a cabo con éxito en los Ultimos afios. KPls
especificos de proyectos de marketing.

Meijor Director/a de Marketing

El jurado considerara a los profesionales responsables de las estrategias de
marketing mas destacadas del afio y que sean, ademas, un referente en su sector
por su trayectoria profesional consolidada en el ambito del marketing.

Lider Empresarial Impulsor del Marketing

Se premiara al lider empresarial que, con independencia de su trayectoria
profesional, haya impulsado el marketing desde su posicién para convertirlo en un
elemento clave en la gestion de la empresa o institucién que dirige.

6. Reconocimientos

El jurado podra considerar, a propuesta de la Asociacion de Marketing, al margen de las
categorias establecidas con anterioridad, la posibilidad de otorgar un galardén especial a
personas, organizaciones, sectores de actividad, instituciones, ...que se hayan significado
de manera relevante en el mundo del marketing mediante la realizacion de una estrategia
de marketing exitosa relacionada con asuntos de actualidad, tematica del hilo conductor de
cada edicién o cualquier otro tema de interés.

7. Presentacion de candidaturas

La presentacion de candidaturas se hara a través de la web oficial de la Asociacién en su
seccién de Premios (www.asociacionmki.es/premios-nacionales-de-marketing/). Podran
presentar su candidatura:

- De forma directa (casos propios presentados por la propia marca o por las
agencias que trabajan con ellas):

Los responsables de Marketing o miembros del equipo de una
empresal/institucion y las agencias en nombre de alguno de sus«clientes,
cumplimentando el formulario: Presentacion de candidaturas directas-XVI
edicion Premios Nacionales de Marketing 2023-2024.

- De forma indirecta (casos presentados por tercergs, sin involucrar en la
presentacion a la propia marca presentadaio [3s agencias que trabajan con
ellas): by _
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Los profesionales de marketing, las asociaciones, los medios y la propia
organizacion de Premios, cumplimentando el formulario: Propuestas de
candidaturas indirectas-XVI edicién Premios Nacionales de Marketing 2023-
2024.

Una vez presentadas las candidaturas, la organizacion de los Premios podra solicitar mas
informacidn y/o materiales —que los solicitados en el formulario de registro— para
completar dichas candidaturas. Ademas, tendra la posibilidad de reclasificar una
candidatura, siempre que la propuesta de nueva categoria sea aceptada por parte del
interesado.

Un mismo caso podra presentarse a varias categorias, pero solo podra resultar ganador
(1°¢7, 2° y 3°r puesto) en una de ellas.

El contenido de todos los documentos y material audiovisual presentado por los candidatos
y todos aquellos materiales generados por la propia Asociacion (fichas resumen de
casos...) se podran utilizar en diferentes hitos y acciones de comunicacion de los Premios
y, se podran incluir en el libro recopilatorio de cada edicién. Si alguno de los datos
presentados en la candidatura fuese confidencial, el candidato lo debera indicar en el
propio documento presentado.

El plazo de inscripcién de candidaturas se cerrara el 24 de enero de 2024 a las 24:00 para
todas las categorias, pudiéndose ampliar a juicio de la organizacién.

8. Formalizacion de la candidatura

La formalizacién de la candidatura por cada caso inscrito de forma directa sera de 350 €
(+21 % IVA) en concepto de cuota de gestion. En el caso de la categoria de Marketing de
Impacto Social, las ONG estaran exentas de este pago por su propia naturaleza social.

Los candidatos de la categoria Start-ups y Pymes formalizaran su inscripcién por cada caso
inscrito mediante el pago de 120 € (+21 % de IVA).

Las categorias personales (Mejor Director/a de Marketing, Mejor Profesional Revelacién de
Marketing y Lider Empresarial Impulsor del Marketing) estaran exentas de este pago por su
propia naturaleza. La categoria Mejor Equipo se formalizara como el resto de las categorias
de marca/empresa.

Esta formalizacién se hara al finalizar la cumplimentacion del formulario de inscripcion —
Presentacién de candidaturas directas-XVI edicién Premios Nacionales de Marketing 2023-
2024— mediante transferencia o cualquier otro medio de pago disponible y envio posterior
del comprobante del pago realizado a los organizadores (detalles en el formulario de
inscripcion).

En el caso de los inscritos de forma indirecta, la formalizacion se realizara tambnanr—u na
vez la organizacion haya contactado con ellos y se haya producido la a;;eptac:on final por
parte de los potenciales candidatos— desde el mismo formulariode inseripcior “Utilizado por
los casos inscritos de forma directa.
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9. Lista Larga

Se crearan grupos de trabajo dentro del jurado de la edicion para analizar por categorias
todas las candidaturas recibidas y determinar las que se incluyen en la Lista Larga, que
tendra un maximo de 15 casos por categoria.

La organizacion de los Premios Nacionales de Marketing realizara una ficha técnica de
todos los casos presentados, en la que se incluird informacién (extraida de las propias
candidaturas) relativa a su nominacién en la categoria correspondiente, para facilitar, asi, la
valoracion de los casos por los miembros del jurado en un formato homogéneo.

Los criterios utilizados para la evaluacion de |la estrategia de cada una de las candidaturas

seran:

Categorias de empresa:

a.
b.

Grado de innovacién, creatividad y originalidad.

Resultados obtenidos: impacto en medios, incremento de ventas, retorno
de inversion, incremento en la preferencia por la marca, etc.

Dificultad del caso (competitividad del mercado, caracteristicas del sector,
madurez del producto, etc.).

Buenas practicas: comportamiento ético y sostenible en el desarrollo de las
estrategias de marketing.

Categorias de personas:

1- En las categorias de Mejor Director/a de Marketing y Lider Empresarial Impulsor
del Marketing se atendera a criterios de trayectoria profesional.

2- Mejor Profesional Revelacion de Marketing:

a.
b.

Estrategia de marketing exitosa. KPI cumplidos y resultados obtenidos.
Innovacién. Una idea disruptiva que ha permitido mejorar procesos o la
implementacion de una estrategia de manera exitosa.

Espiritu de equipo. Actividades (tanto profesionales como de ocio) que
fomenta la persona individualmente para favorecer ese espiritu.

3- En el caso de la categoria Mejor Equipo de Marketing, se tendra en cuenta:

a.
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Espiritu de equipo. Actividades (tanto profesionales como de ocio)
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d. Estrategias de marketing llevadas a cabo con éxito en los ultimos afios.
KPIs especificos de proyectos de marketing.

4- La Lista Larga resultante de todas |las categorias personales —por su propia
naturaleza—no se hara publica.

10. Lista Corta

Una vez publicada la Lista Larga, todos los miembros del jurado realizaran la seleccién de
los finalistas por categoria.

El jurado procedera a seleccionar hasta cinco candidaturas por cada categoria. Estas
formaran la Lista Corta de los Premios Nacionales de Marketing. A todas ellas se les puede
pedir informacion ampliada relativa a las estrategias presentadas.

La valoracion de las candidaturas, personales y no personales se realizara por el jurado, en
funcion de los mismos criterios utilizados para la Lista Larga.

Aunque algunos casos se presentan ilustrados con acciones concretas, el jurado debe
considerar siempre el trabajo en su conjunto y los resultados obtenidos.

Todos los materiales (documentos, fotografias, videos de casos finalistas...) que se
generen en esta fase podran también ser difundidos por la Asociacién durante la edicidén en
la que se presenten las candidaturas y en ediciones posteriores. Asi como ser incluidos en
el recopilatorio audiovisual de la Asociacién (web, RRSS, YouTube...).

11. Ganadores por cada categoria

El jurado procedera, finalmente, a resolver quiénes son las empresas, instituciones y
personas que merecen ocupar el primer, segundo y tercer puesto en cada categoria —
excepto en las categorias personales en las que solo habra un ganador por cada una de
ellas—.

Para determinar los ganadores de cada categoria se procedera de la siguiente manera:

- Reunién presencial de los miembros del jurado (siempre que sea posible).
- Votacion secreta y andnima por cada categoria.

Se establece que:

- Los miembros del jurado que, por alguna razén, tuvieran algun interés de tipo
profesional o personal en alguna de las empresas, instituciones o personas
candidatas no estaran presentes durante la votacién de esa categoria, salvo que el
propio jurado no lo estime necesario.

— En caso de empate, se procedera a una votacién de desempate.

— Ningtn ganador (1€ puesto) en cualquiera de las categorias podra volver a resultar
ganador de dicha categoria hasta no haber transcurrido un piazo de tres afios, —
que empezara a contar desde la edicién en la que han sido premiados— para
fomentar una mayor diversidad de marcas que reflejen distintos desarrollos
estratégicos de marketing. i
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- Para cualquier ofra incidencia no detallada especificamente, sera el presidente del
jurado quien resuelva al respecio.

12. Gran Premio Nacional de Marketing

El Gran Premio Nacional de Marketing es el mayor galardén que otorga la Asociacion de
Marketing de Espafa. En él se reconoce la importancia de las estrategias de Marketing —
por su valor fundamental e incuestionable como motor de crecimiento y de adaptacion a
entornos cambiantes— de una empresa o institucion que haya destacado sobre el resto de
candidaturas de las categorias Marca, Innovacion y Tecnologia Aplicada al Marketing,
Marketing de Impacto Social, Internacionalizacién y Patrocinio que optan a este galardén.

En el caso del Gran Premio Nacional de Marketing, se elegira entre alguno de los
ganadores (1 puesto) de las categorias anteriormente mencionadas.

Como la empresa o institucién que resulte ganadora del Gran Premio Nacional de
Marketing habra sido ya premiada en alguna de las categorias anteriores, en dicha
categoria, el ranking de ganadores correra, incorporandose la candidatura que hubiera
obtenido ta cuarta posicion.

Ser reconocido como Gran Premio Nacional de Marketing excede ampliamente la limitacién
de obtener el reconocimiento en una categoria de ambito mas concreto.

13. Los Premios se entregaran, previsiblemente, el 27 de junio de 2024 en una gala
especial.

14. Estas bases, asi como toda la informacidn y difusién de los Premios Nacionales de
Marketing, se publicaran en la web de la Asociacién de Marketing de Espaiia

(www.asociacionmkt.es/premios-nacionales-de-marketing/).

15. El mero hecho de optar a los Premios supone la plena aceptacion de sus bases y del
Cédigo Etico del Marketing de la Asociacién de Marketing de Espana.

Madrid, 10 de octubre de 2023

Asociacién de Marketing de Espafa
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