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Y la muy valiosa colaboración de asociaciones profesionales, sectoriales, empresas y 

destacados expertos.

DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN: FERNANDO MONTAÑÉS



METODOLOGÍA

El Análisis del Impacto Económico del Marketing en España, AMES, se realiza desde 2010 a partir de la recopilación, 

selección y cruce de toda la información disponible relacionada con las inversiones de Marketing en España. La tabulación y 

cruce de los datos se realiza por sectores, productos, medios, técnicas de comunicación y marketing, etc. En el análisis e 

interpretación de los datos es fundamental la colaboración de asociaciones, empresas y profesionales que aportan su valiosa 

experiencia y conocimientos. 

PARA EL AMES 2022 SE HA TRABAJADO CON

Más de 55 fuentes de información contrastadas

Más de 115 documentos, informes, estudios y análisis





¿A CUÁNTO ASCIENDE LA INVERSIÓN 

EN MARKETING EN 2022?



INVERSIÓN EN MARKETING

29,654
Millones €



INVERSIÓN EN MARKETING

2,2
del PIB 



INVERSIÓN EN MARKETING

LA INVERSIÓN EN MARKETING 

HA CRECIDO EL

4,9 %



INVERSIÓN EN MARKETING (millones €)
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¿QUÉ INCLUIMOS EN LA 

INVERSIÓN DE MARKETING?



DISTRIBUCIÓN DE LA INVERSIÓN DE MARKETING

PUBLICIDAD, 

COMUNICACIÓN 

PROMOCIÓN

INVERSIÓN EN 

PRECIO

(DESCUENTOS)

COSTES DE 

PERSONAL EN 

FUNCIÓN 

MARKETING

MARCA Y 

RELACIÓN CON 

CLIENTES

INVESTIGACIÓN 

DE MERCADOS Y 

CONSULTORÍA

61,0 % 10,3 % 13,2 % 12,1 % 3,3 %

60,1% (2021) 11,3 % (2021) 13,2 % (2021) 12,1 % (2021) 3,2 % (2021)



61,0 %
PUBLICIDAD, COMUNICACIÓN PROMOCIÓN

18.096,7 mm €

2022 vs 2021

+ 5,7 %

Base: Total inversión en marketing 29.654 Mill € (+4,9% vs 2021) 

DISTRIBUCIÓN DE LA INVERSIÓN DE MARKETING



PUBLICIDAD, 

COMUNICACIÓN 

PROMOCIÓN

61,0 %

22,1%

9,2%

7,9%

7,5%

4,5%

4,6%

5,0%

1,4%

2,5%

1,9%

0,8%

0,3%

0,6%

31,5%
Compra de medios 

Ferias, exposiciones, congresos y convenciones 

Punto de venta 

Mailing personalizado 

Promociones (producto / juegos prom.)  

Honorarios Agencias (Creatividad-Producción-Medios)

Patrocinios 

Digital: Marketing móvil y Comunicación  

Buzoneo 

Branded Content 

RR.PP.  

Publicaciones de empresa  

Regalos publicitarios 

Influencers 

Desglose  publicidad, comunicación y promoción

4,3%

5,6%

0,5%

-1,5%

13,3%

3,8%

9,3%

8,1%

25,1%

8,9%

18,3%

15,0%

13,8%

22,8%

2022 vs 2021
% variación valores absolutos

DISTRIBUCIÓN DE LA INVERSIÓN DE MARKETING

Base: Total inversión en marketing 29.654 Mill € (+4,9% vs 2021) 



10,3 %
INVERSIÓN EN PRECIOS (DESCUENTOS)

3.065,8 mm €

- 4,0 %
2022 vs 2021

DISTRIBUCIÓN DE LA INVERSIÓN DE MARKETING

Base: Total inversión en marketing 29.654 Mill € (+4,9% vs 2021) 



13,2 %
COSTES DE PERSONAL EN FUNCIÓN MARKETING

3.901,0 mm €
+ 4,2 %

2022 vs 2021

DISTRIBUCIÓN DE LA INVERSIÓN DE MARKETING

Base: Total inversión en marketing 29.654 Mill € (+4,9% vs 2021) 



12,1 %
MARCA Y RELACIÓN CON CLIENTES

3.600,5 mm €

+ 5,1 %
2022 vs 2021

DISTRIBUCIÓN DE LA INVERSIÓN DE MARKETING

Base: Total inversión en marketing 29.654 Mill € (+4,9% vs 2021) 



3,3 %
INVESTIGACIÓN DE MERCADOS Y CONSULTORÍA MARKETING

990,1 mm €

2022 vs 2021

+ 8,2 %

DISTRIBUCIÓN DE LA INVERSIÓN DE MARKETING

Base: Total inversión en marketing 29.654 Mill € (+4,9% vs 2021) 



REPARTO DEL CRECIMIENTO

PUBLICIDAD, COMUNICACIÓN Y PROMOCIÓN

MARCA Y RELACIÓN CON CLIENTES

INV. DE MERCADOS Y CONSULT. MARKETING

COSTES DE PERSONAL EN FUNCIÓN DEL MARKETING

INVERSIÓN EN PRECIOS (DESCUENTOS) - 0,5 %

0,3 %

0,6 %

0,6%

3,9 %

+ 4,9%

Base: Total inversión en marketing 29.654 Mill € (+4,9% vs 2021) 



INVERSIÓN EN 

EQUIPOS DE MARKETING



+ 4,2 %

73.011

≥10 empleados y ≥1 millones € 

de facturación el último año

2022 vs 2021

EMPRESAS



122.840

Empresas con ≥10 empleados y ≥1 

millones € de facturación el último año

2022 vs 2021

+ 4,1%

EMPLEOS



3.901

Empresas con ≥10 empleados y  ≥1 

millones € de facturación el último año

2022 vs 2021

+ 4,19 %

INVERSIÓN EN 

PERSONAL (M €)
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Empresas AMES (+10 asalariados y más de 1 millón € facturación al año)

EVOLUCIÓN DEL EMPLEO EN MARKETING



Empresas AMES (+10 asalariados y más de 1 millón € facturación al año)

SE ALCANZAN LOS EMPLEOS EN MARKETING DE 2010

-11,76

-20,46

-24,03
-22,75

-20,51

-15,20

-11,7

-8,1 -7,90

-3,30 -3,40

0,04
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124.374 
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empleos



MARKETING DIGITAL

3.433

Millones €

7,7%



¿QUÉ SUPONE LA INVERSIÓN DIGITAL?

11,6 %

DE LA INVERSIÓN 

TOTAL EN MARKETING

19,0 %

DEL TOTAL EN PUBLICIDAD, 

COMUNICACIÓN Y 

PROMOCIONES

60,3 %

DEL TOTAL EN MEDIOS 

CONTROLADOS

11,2 % (2021) 18,7 % (2021) 58,6 % (2021)

Base: Total inversión en marketing 29.654 Mill € (+4,9% vs 2021) 



¿QUÉ INCLUYE EL ENTORNO DIGITAL?

LA PUBLICIDAD EN INTERNET ES CASI EL 78 % DE TODA LA INVERSIÓN DIGITAL

Enlaces patrocinados
27,0%

Display+Video (No RRSS) 
29,6%

RRSS
21,2%

Com. digital  22,2%



LA INVERSIÓN DIGITAL AUMENTA EN TODOS SUS FORMATOS

27,0 % ENLACES PATROCINADOS

DISPLAY+VÍDEO (excluido RRSS)29,6 %

RRSS

COMUNICACIÓN DIGITAL RESTO

21,2 %

22,2 %

+ 6,1 %

+ 7,2 %

+ 10,1 %

+ 8,1 %

3.433

Millones €

7,7%



COMPARACIÓN DE INVERSION EN MARKETING 2022-2019

PUBLICIDAD, 

COMUNICACIÓN 

PROMOCIÓN

INVERSIÓN EN 

PRECIO

(DESCUENTOS)

COSTES DE 

PERSONAL EN 

FUNCIÓN 

MARKETING

MARCA Y 

RELACIÓN CON 

CLIENTES

INVESTIGACIÓN 

DE MERCADOS Y 

CONSULTORÍA

-11,5 % -39,7 % +7,9 % + 2,8 % + 1,3 %

- 11,8 %



2023



PREVISIONES DEL AMES

Las previsiones del AMES para 2022 estimaron un 3,0%... 

…y ha resultado un 4,9%

VEAMOS ALGUNOS INDICADORES SOBRE EL 2023



PREVISIONES 2023

EL ÍNDICE DE CONFIANZA 

DEL CONSUMIDOR EN JULIO 

SE SITÚA EN 94,4 PUNTOS, 40 

PUNTOS MÁS QUE EN 

SEPTIEMBRE DE 2021 (55,5)

El Índice de «Confianza» del CIS en julio está en 94,4 puntos



PREVISIONES 2023

El Índice de «Confianza Empresarial» del INE sube el 2,6 % en el tercer trimestre de 2023, con tres 

trimestres consecutivos creciendo



PREVISIONES 2023
Las proyecciones del Banco de España calculan un crecimiento del 2,3 %  del PIB y descenso del paro al 12,2% (0,7 puntos)



PREVISIONES 2022

También Ceprede predice crecimiento
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Mercado total Ventas propias Inversión publicitaria

Y el Índice de Expectativas  se 
recupera, vuelve el optimismo

Índice de Expectativas de los Directores de Marketing, segundo semestre de 2023 –Resultados



PREVISIONES 2023



PREVISIONES 2023

+ 4-6 % 

Inversión publicitaria

InfoAdex 2023 

Evolución inversión publicitaria

Primer semestre 2023 vs. 2022

En julio subió un 3% y en agosto bajó el 2,4%. 

Total enero-agosto: 1,7%



PREVISIONES 2023

Inversión en publicidad digital

Forecast 2023

8-12%



PREVISIONES 2023

Equipos de marketing:

(empresas, plantillas, salarios) 

4 %

Los ocupados en el primer semestre han 

aumentado un 18,1% en Publicidad y 
Estudios de Mercado, según el INE

Ocupados: 2023T2 2023T1 2022T4
73 Publicidad y estudios 
de mercado 129,7 108,0 109,8

Fuente: 

Instituto Nacional de Estadística

Acuerdo Sindicatos-CEOE-Cepyme: Los trabajadores 

empleados bajo un convenio colectivo (52% de los 

trabajadores y el 62,2% de los asalariados): En 2023 habrá 

una subida salarial del 4%; y en 2024 del 3%.



PREVISIONES 2023

Investigación de mercados

5 %



PREVISIONES 2023

ALGUNOS APARTADOS Y MEDIOS DESTACAN EN SUS PREVISIONES DE CRECIMIENTO PARA 2023

+ 5 %

+ 4-6 % 

8-12%+ 5 % 

+ 4 % 



ALGUNAS CONCLUSIONES

En 2022 la inversión en marketing creció un 4,9%, manteniendo la línea de recuperación y crecimiento por segundo 

año consecutivo, aunque con menos fuerza que el 7,2% del año anterior.

El mayor crecimiento porcentual se produjo en la Investigación de Mercados y Consultoría (+8,2%), seguida de la 

inversión en Publicidad y Comunicación (+5,7%), la Inversión en Marca y Relación con clientes (+5,1%) y el Coste de 

Personal en funciones de marketing (4,2%). Siguió cayendo la inversión en Descuentos de Precio (-4%). 

Aún con dos años de crecimiento, la inversión en Marketing se sitúa todavía un 11,8% por debajo de la que había en 

2019, antes de la pandemia. 

El comportamiento de todas las variables en 2023 es positivo y, si bien sigue habiendo bastante incertidumbre, la 

tendencia parece apuntar al crecimiento en porcentajes en torno 5%, ligeramente por encima del PIB (2,3%) y la 

inflación prevista (3,6%). 



FUENTES DE INFORMACIÓN
ADC, Asociación de Consultoras de Comunicación

AIMC,  estudio navegantes en la red

Anfac

Asociación de empresas de experiencia con el cliente  - CEX

Asociación empresarial del comercio textil – Acotex

Asociación empresarial del tabaco Adelta

Asociación española de empresas de branding – Aebrand

Asociación española de empresas de consultoría – ACE

Asociación española de la economía digital –adigital

Asociación Ferias España AFE

Asociación nacional de empresas de buzoneo 

Asociación nacional de Perfumería y Cosmética Stanpa

Asociación para el desarrollo de la experiencia de cliente

Centro de Investigaciones Sociológicas – CIS

Banco de España 

Ceprede, estimaciones de crecimiento económico

Club Eventoplus

Comisionado para el mercado de tabacos

DBK, informes sectoriales

Event Managers Association

Encuesta anual coste laboral – INE

Encuesta presupuestos familiares – INE

ESOMAR

Estadística estructural de empresa – INE

Estudio Infoadex inversion publicitaria gestionada por agencias

Estudio Infoadex inversión publicitaria

Faconauto

Funcas

Hays, guía de contrataciones

Hosteltur

IAB - Estudio inversion en medios digitales

Índice de Expectativas de los directivos de marketing AMKT

INFORMA. SABI.

Informe Clima de Consumo Europeo Gfk

Informe PR Scope

Insights & Analitics I&A

Jefatura Central de Trafico

Kantar worldpanel

La FEDE

Memoria SAP - Intelligent Enterprise

Michael Page_ Estudio remuneraciones

MMA Spain - Asociación marketing móvil

Nielsen - Promo Landscape

NPD Group

Ontsi – Observatorio nacional de las telecomunicaciones

Page executive, estudio remuneraciones

Promocar Kantar TNS

Publinfo, termómetro promocional

PuntoMICE, sector reuniones, incentivos, convenciones y 

eventos

Randstad research, estudios mercado laboral

Red.es – Observatorio Nacional  Ontsi

RelacionClienteWeb

Reputation Institute
Worldpanel ComTech Kantar

Zenith Vigía



Asociación de Marketing de España (AMKT)

Documento síntesis

#EstudioAMES 

Muchas gracias


	Diapositiva 1: Asociación de Marketing de España (AMKT)
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32
	Diapositiva 33
	Diapositiva 34
	Diapositiva 35
	Diapositiva 36: Y el Índice de Expectativas  se recupera, vuelve el optimismo
	Diapositiva 37
	Diapositiva 38
	Diapositiva 39
	Diapositiva 40
	Diapositiva 41
	Diapositiva 42
	Diapositiva 43
	Diapositiva 44
	Diapositiva 45: Asociación de Marketing de España (AMKT)

