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Capacidad predictiva del IEDM
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Indices de Confianza del Consumidor y Empresarial N/ |/ = Asociacien
@»OECD /\I [ I\ I de Marketing Gr|<

de Espana

indice de Confianza del Consumidor [CCI] indice de Confianza Empresarial [BCI]

CCI: evolucion futura del consumo y el ahorro de los hogares, basado en las CBI: expectativa sobre produccién, pedidos y existencias de productos. Se suele usar
respuestas sobre su situacion financiera esperada, su sentimiento sobre la situacion para monitorizar el crecimiento de la produccion y anticipar puntos de inflexion en la
econdmica general, el desempleo y la capacidad de ahorro. actividad econémica.
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Indice Confianza del Inversor (JP Morgan AM elaborado por GfK) e Espania

indice de Confianza del Inversor JPMorgan [V

Asset Management

Por perfil ahorrador vs. inversor

Evolucion del indice Total

10 —e—Total Inversores y ahorradores —+—Inversores

10

0203040Q102030401020204010203040102Q304010203040102Q3040Q1020304010203040Q01020304010203040Q10Q0203040Q1020Q3040Q10Q20Q3

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Z Perfil 100% online

Unidad )
Basa: Tienan productos financieros (n=1357) Aharradoras puros (n=4386); Inversaras (n=753)

P.5 [S] . Cdme cree usted que avolucionaran los mercados bursatiles (las Bolsas) en los préximos 6 meses?

indice de Expectativas de los Directores de Marketing, primer semestre de 2024 Fuente: indice de Confianza del Inversor JP Morgan AM © GfK 16



European Consumer Climate recovers slightly in \\, ¢ e [
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Factores cualitativos:
Impacto de la coyuntura
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Resultados del 2° semestre 2023 N/ | # = Asociacion
Crecimiento de empresas que cierran peor de lo previsto /\I [ I\ I Gf <

de Espana

+10%
Peor de Mejor de Balance
lo previsto lo previsto 2° semestre
2023
22% 44% /
Hace 6 meses 24% 22% 54%
Hace 12 meses 25% 20% 55%
Hace 18 meses 32% 18% 50%
Hace 24 meses 22% 16% 62%
Hace 30 meses 22% 23% 55%
Hace 36 meses 34% 14% 52%
Hace 42 meses 2% 9% 19%
Hace 48 meses 22% 42% 36%
Hace 54 meses 30% 35% 35%
Hace 60 meses 22% 43% 35%
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Optimismo y pesimismo

relativos vs. seis meses atras
Vuelve el pesimismo

2°Sem. 2023
ler Sem. 2023
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1° Sem. 2019
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1°"Sem. 2018
2° Sem. 2017
1°"Sem. 2017
2° Sem. 2016
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Trasformacion
digital

Inversion y ventas en canales
tradicionales y online
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Peso de_ la Inversion /\I\/I (T s
en medios: online vs. total de Esparia

Entre 0y 9% Entre 10y 19% Entre 20y 40% Més del 40% Hasta 19% 20% o mas
HOY 12% 15% 29% 44% 27% 713%
Hace 6 meses 6% 18% 30% 47% 24% 7%
Hace 12 meses 13% 15% 26% 47% 28% 73%
Hace 18 meses 13% 11% 26% 50% 25% 75%
Hace 24 meses 12% 20% 19% 49% 32% 68%
Hace 30 meses 9% 20% 24% 47% 29% 71%
Hace 36 meses 11% 18% 23% 48% 29% 71%
Hace 42 meses 16% 13% 39% 32% 29% 71%
Hace 48 meses 22% 20% 35% 23% 42% 58%
Hace 54 meses 27% 17% 26% 30% 44% 56%
Hace 60 meses 19% 21% 27% 33% 40% 60%
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Peso de las ventas
en e-commerce vs. el total

Menos Entre
del 5% 5%y 20%

Entre
21% y 40%

Entre
41% y 60%

AT Ecin [T

Entre
61% y 80%

de Espana

Mas
del 80%

HOY 61% 23%
Hace 6 meses 55% 27%
Hace 12 meses 62% 20%
Hace 18 meses 65% 13%
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Satisfaccion con el volumen /\I\/I K_ Asociacién

I de Marketing

de ventas online de Espara
T2B T2B T2B T2B T2B T2B
48% 49% 40% 42% 47% 40%

m Mucho
m Bastante
m Poco
m Nada
ler Semestre 2° Semestre ler Semestre 2° Semestre ler Semestre 2° Semestre
2021 2021 2022 2022 2023 2023
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Expectativas
economicas

Duracion estimada de la
coyuntura y factores que
mas impactan a las empresas
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de Espana

2° Semestre ler Semestre 2° Semestre ler Semestre 2° Semestre  ler Semestre 2° Semestre  ler Semestre  2° Semestre  ler Semestre
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Expectativas sobre el final de la coyuntura I\\, ¢ temecen [
en el pais y en el sector de actividad ) AN Qe

Ya estamos en una situacion ler semestre 2024 20 semestre 2024 2025 2026 o mas tarde
similar o mejor que antes del
COVID
=0-Pais ~{-Sector
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Factores que impactan a la N 12T . I
actividad del Marketing /\l A i

T2B

Inflacién 89%

Prevision crecimiento econémico en Espafia 80%
Tipos de interés 74%

Situacion politica/ clima politico en Espafia 65%
Evolucion Econémica de la Union Europea 64%
Presupuestos Generales del Estado 52%

Deuda Publica en Espafia 43%

Invasion de Ucrania 35%

Guerra Israel - Hamas 29%

® Nada = Poco I Bastante ® Mucho

indice de Expectativas de los Directores de Marketing, primer semestre de 2024 © GfK 29
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Desgloses
sectoriales

¢, Coémo ven los CMO
a su sector de actividad?
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vaellde_optlmlsm,o sobre_snuamon , /\I\/I (T pueciecicn [
economica del pais vs. seis meses atras de Espafia
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12 7 65 %

Tecnologia
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Retaicisribucion [N
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Servicios de Marketing ! 4?1"& \9&
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{4
<

Ensefianza

= Mas optimista = Igual ® Mas pesimista
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MATRIZ Inversion Publicitaria x Expectativas Ventas

Propias

Gran esfuerzo Publicitario
para un Reducido
Incremento de Negocio
esperado

Inversion
Publicitaria

ol

Reducido esfuerzo
Publicitario
para un Reducido
Incremento de Negocio
esperado

7,0

6,0

5,0
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2,0
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-1,0
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=] @
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%,

7,0
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Esfuerzo Publicitario
Proporcional al relevante
Incremento de Negocio
Esperado

Escaso esfuerzo Publicitario
para un relevante Incremento
de Negocio esperado




Estimacion por sectores (%)
1° semestre de 2024

AAA 10y méas v De-1.0a-2.9
AA De3a9.9 vy De-3.0a-9.9
A Del1a?29 \A A/ De -10.0 0 menos Mercado tOtaI

<> De1.0a-1.0

TOTAL

Automocion
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Sector Turismo

Retail / Distribucion/Logistica

18 <& B & f omomd B 1D

=

Servicios De Marketing
Deporte Y Entretenimiento
Ensenanza

Ei0S a7
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Conclusiones

La mirada de los CMO sobre el 2024
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Conclusiones

indice de Expectativas de los Directores de Marketing, primer semestre de 2024

Asociacion
de Marketing
de Espana

AT

Ligera caida de la expectativa todavia
en niveles positivos.

Reduccion de la expectativa del
mercado y ventas propias, aunque por
encima del primer semestre del 2023.

Crecimiento del pesimismo para el
primer semestre del 2024. El estado de
animo empeora.

A esta ligera reduccion de la expectativa,
le acompafia un sentimiento pesimista
para el préoximo semestre.

Un 47% es ahora mas pesimista de lo
gue lo era 6 meses atras y solo un 19%
mas optimista.

Un 33% declara un cierre del 2023 peor
gue la expectativa.

Impulso relevante de la inversion
publicitaria, que supondra una palanca
de impulso del crecimiento en ventas en
este semestre.

El 44% considera que la situacion
economica del pais es ahora peor por
un 19% que lo considera mejor, y 4 de
cada 10 CMOs cree que la
recuperacion econémica al nivel
previo a la crisis covid no sera una
realidad hasta 2025 y 2026.
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Conclusiones
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/\I\/I (T demarketing (O1AL4

de Espana

La inversion publicitaria en medios
online sigue creciendo gradualmente
después del gran impulso en 2020. El
50% de las empresas invierte mas de
un 40% en publicidad digital.

Un 40% de las empresas venden mas
de un 5% de sus productos a través
de canales online. En los segundos
semestres siempre se nota un peso
mayor del e-commerce que hace que el
nivel de satisfaccion aumente. Cuatro de
cada 10 directores de Marketing
consideran satisfactorio su nivel de
ventas en este canal.

Todos los sectores cierran el segundo
semestre mejor de lo previsto excepto
tecnologia y ensefianza que no alcanzan
sus previsiones. En general, los sectores
que esperan mayores crecimientos en el
primer semestre del afio son: tecnologia,
energia, banca, seguros, salud, y
turismo.

La confianza, la energia, el estado de
animo y el optimismo seran claves en
los resultados del primer semestre

Un semestre de transicidon con cierta
inercia pero que nos obliga a estar
activos.
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