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METODOLOGIA

El Analisis del Impacto Econdmico del Marketing en Espana, AMES, se realiza desde 2010 a partir de la recopilacion,
seleccion y cruce de toda la informacion disponible relacionada con las inversiones de Marketing en Espafa: estudios,
informes, analisis e investigaciones de todas las fuentes posibles. La tabulacidén y cruce de los datos se realiza por sectores,
productos, medios y técnicas de comunicacion y marketing. En el analisis e interpretacion de los datos es fundamental la
colaboracidon de asociaciones, empresas y profesionales que aportan su valiosa experiencia y conocimientos.

En la XV edicion del Estudio, AMES 2025, se ha trabajado con:

mmm Mas de 56 fuentes de informacion contrastadas

B Mas de 126 diferentes informes, estudios, analisis y documentos
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;A CUANTO ASCIENDE LA INVERSION
EN MARKETING EN 20247?
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INVERSION EN MARKETING

33.481

Millones €

31.891 Millones € en 2023




INVERSION EN MARKETING

LA INVERSION EN MARKETING
EN 2024 HA CRECIDO UN

En 2023 aumentd el 4,9 %

La inflacion en 2024 fue del 2,8 %
El PIB crecio el 3,5 %




INVERSION EN MARKETING (Millones €)

33,481
31,891
1,064 28,887 30 569/4/'4.8% 5897 N
3 27,859 Py S 4.0% 1.0%
-5.9% 027 55 777 27,149 —===""58% 416 .%g/ 49% |4.80%
-10.3% 6.4% 7.2%
5.3% -21.4%
-7.5%
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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INVERSION EN MARKETING

EVOLUCION PIB VS AMES

7.00%
6.70% 6.20%
- Evo. PIB % 4.90% 4:90% 4.80%
Evo. AMES %
3.50%
% AMES/PIB
70%
2:29% 2.16% 2.13% 2.10%
2021 2022 2023 2024

Fuentes: INE y AMES

2,10 %

del PIB

2,13 % en 2023

Las revisiones de la serie de cuentas nacionales para el afio 2024 estiman el PIB anual a precios corrientes en 1.594.330 millones de euros, con un

incremento del 3,5% (un 0,2 % superior al estimado en la base contable anterior).
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; QUE SE INCLUYE EN LA
INVERSION DE MARKETING?
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DISTRIBUCION DE LA INVERSION DE MARKETING

PUBLICIDAD COSTES DE MARCAY INVERSION EN INVESTIGACION
COMUNICACION Y PERSONAL EN RELACION CON PRECIO DE MERCADOS Y
PROMOCION FUNCION MARK. CLIENTES (DESCUENTOS) CONSULTORIA
(o)
60,2 % 5,9 %
L . S = I |
59,6% (2023) 12,9 % (2023) 11,6 % (2023) 9,9 % (2023) 5,9 % (2023)
+5,8 % +5,8 % -2,3% +6,3 % +4,3%
I\I\ll KT Geiarioting [NFO/\\DEX Base: Total inversion en marketing 33.480,9 millones € (+4,8 % vs 2023)




DISTRIBUCION DE LA INVERSION DE MARKETING

60,2 %

PUBLICIDAD, COMUNICACION Y PROMOCION

.
20.159,7 Mill. €

59,6 % (2023)

I\I\/I I(T e g INFO/\\DEX Base: Total inversion en marketing 33.480,9 millones € (+4,8 % vs 2023)
de Espafia A

2024 vs 2023

+58 %




DISTRIBUCION DE LA INVERSION DE PUBLICIDAD

PUBLICIDAD, COMUNICACION Y PROMOCION (%) 2024 vs. 2023
% variacién valores absolutos
Compra medios | 30.70%  4,9% PUBLICIDAD
Ferias, exp., cong.y conv. IS 24.04% 8,4% COMUNICAC,ION v
Punto deventa |IEEEE—————— 8.87% 2,4% PROMOCION
Promociones (juegos promo) |I———— 7.11% 2,4%
Mailing personalizado IS 6.48% 7,9%
Patrocinios (NN 5.21%
Digital: Mark movil, Com., Pub Nat. (— . 5.13% 4,6% h
Honarios Agencia (Creat+Medios) I 4.22% 3,4%
Branded Content | 2.78% 1,9%
RR.PP. mmm 2.02% 6,7% +5!8 %
Influencers M 1.12%
Buzoneo ™ 1.11% -10,6%
Publicaciones de empresa M 0.85%
Regalos publicitarios | 0.20% -35,8%
Eesports 1 0.16% -24%

de Marketing
de Esparia

I\ I\ll I\T Asaciacion INFO/\\DEX Base: Total Publicidad, Comunicacion y Promocion 20.159 Millones € en 2024 (+5,8 % vs 2023)




DISTRIBUCION DE LA INVERSION DE MARKETING

13,0 %

COSTES DE PERSONAL EN FUNCION MARKETING 2024 vs. 2023

_ +5.8 %
4.363,7 Mill. €

12,9 % (2023)

I\I\/I KT e g IN]‘O/\\DEX Base: Total inversion en marketing 33.480,9 millones € (+4,8 % vs 2023)
de Esparia vt



DISTRIBUCION DE LA INVERSION DE MARKETING

10,1 %

INVERSION EN PRECIOS (DESCUENTOS)

_
3.369,8 Mill. €

9,9 % (2023)

I\I\ll KT e g INFO/\\DEX Base: Total inversion en marketing 33.480,9 millones € (+4,8 % vs 2023)
de Espaiia FORMACIOR BT

2024 vs. 2023

+ 6,3 %




DISTRIBUCION DE LA INVERSION DE MARKETING

10,8 %

MARCAY RELACION CON CLIENTES

_
3.623,2 Mill. €

11,6 % (2023)

AMIKT 25 INFOADEX

2024 vs. 2023

-2,3 %

Base: Total inversion en marketing 33.480,9 millones € (+4,8 % vs 2023)




DISTRIBUCION DE LA INVERSION DE MARKETING

5,9 %

INVESTIGACION DE MERCADOS Y CONSULTORIA MARKETING

.
1.964,5 Mill. €

5,9 % (2023)

I\I\ll KT e g INFO/\\DEX Base: Total inversion en marketing 33.480,9 millones € (+4,8 % vs 2023)
de Espaiia FORMACIOR BT

2024 vs. 2023

+59 %




REPARTO DEL CRECIMIENTO DE LA INVERSION

PUBLICIDAD, COMUNICACION Y PROMOCION

COSTES DE PERSONAL EN FUNCION DEL MARKETING - (] '/ 2 9,

3,49 %

INVERSION EN PRECIOS (DESCUENTOS) 0,60 %

INV. DE MERCADOS/CONSULTORIA MK O 24 %
)

+4 80 %

MARCAY RELACION CON CLIENTES _0,26 %

I\I\/I KT Geiarioting IN]‘O/\\DEX Base: Total inversion en marketing 33.480,9 millones € (+4,8 % vs 2023)
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INVERSION EN

EQUIPOS DE MARKETING

.
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EMPRESAS

78.817

210 empleados y 21 millones €
de facturacion el ultimo ano
(SABI-INFORMA)

2024 vs. 2023

+4.16 %
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EMPLEOS

129.972

Empresas con

>1

=10 empleados y
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2024 vs. 2023

%o

+2.10

INFOADEX

e Espana



EVOLUCION DE LOS SALARIOS (Millones €)

Empresas con 210 empleados y =1
millones € de facturacion el ultimo ano

2024 vs. 2023

+ 3,20 %
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INV. EN PERSONAL EN FUNCIONES DE MK (Millones €)

4.363,7 mm €

Empresas con 210 empleados y =1
millones € de facturacion el ultimo ano

2024 vs. 2023

+58%

AMKT 555 INFOADEX



; COMO SE CONSTRUYE ESTA EVOLUCION?

EMPRESAS + 2,55 %

PERSONAS + 1,28 %

SALARIOS + 1,96 %

+ 5,80 %

AT 255 INFOADEX




EVOLUCION DEL EMPLEO EN MARKETING

-@-Empleo MKT % variacion anual

-11.8
2011 vs. 2012 vs. 2013 vs. 2014 vs. 2015 vs. 2016 vs. 2017 vs. 2018 vs. 2019 vs. 2020 vs. 2021 vs. 2022 vs. 2023 vs. 2024 vs.
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

I\I\,I I\T ge(ga;ak;‘"g INFO/\\DEX Empresas AMES (+10 asalariados y mas de 1 millon € facturacion al aiio)




15 ANOS RECUPERANDO EMPLEO (BASE 2010)

129.972 empleos

(2024)
139.156 empleos

(2010)
0

3.6 2.10

0.04

201 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 202 2022 2023 2024

122.79

empleos d
(2011) 15.20

-22.75
-24.03

105.716
empleos (2013)

I\I\,I KT e g [NFO/\\DEX Empresas AMES (+10 asalariados y mas de 1 millon € facturacion al afio)
de Espafia FORMACIAn GTI



MARKETING DIGITAL

4.342.4
Millones €

+5,6%
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; QUE SUPONE LA INVERSION DIGITAL?

- DEL TOTAL EN PUBLICIDAD DEL TOTAL EN MEDIOS
DE LA INVERSION . ’
PROMOCIONES
12,9 % (2023) 21,6 % (2023) 69,6 % (2023)

ggﬁ‘;{;’fng [NFO /\\DEX Base: Total inversion en marketing 33.480,9 millones € (+4,8 % vs 2023)




. QUE INCLUYE EL ENTORNO DIGITAL?

LA PUBLICIDAD EN INTERNET ES EL 76 % DE TODA LA INVERSION DIGITAL

Enlaces
DIGITAL MK MOVIL '
Y COM. 23.8% patrocinados
o 22.5%

OTROS
WEBSITES DIGITAL MEDIOS
11.6% CONTROLADOS
22.4%

RRSS
19.7%

Base: Total inversion en marketing digital 4.342,4 millones € (+5,6 % vs 2023)

I<T 2= INFOADEX
NFORMACION UTIL




LA INVERSION DIGITAL VARIA SEGUN SUS FORMATOS

ENLACES PATROCINADOS + 2,7 %
DIGITAL MEDIOS CONTROLADOS - 3.9 %
RRSS + 8,5%
DIGITAL MK MOVILY COMUN.  *+ 4,6 %

OTROS WEBSITES. + 36,2 %

Base: Total inversion en marketing digital 4.342,4 millones € (+5,6 % vs 2023)

AT 255 INFOADEX

4 342
Millones €
5,6 %







PREVISIONES DEL AMES

Las previsiones del AMES para 2024 estimaron un 9,0 %

...y ha resultado un 4,8 %

Analicemos algunos indicadores del 2025...

AMKT & INFOADEX




PREVISIONES 2025

CIS
Estudio n® 3520. ICC de julio Julio 2025
Grafico 1.2 Evolucion anual (2024-2025) del ICC
; ) . 2001 ——|CC  =——(ndice de Situacion Actual  ==|ndice de Expectativas
El Indice de Confianza 190

del Consumidor en julio 1o
se situa en 82,9 puntos, 1
casi 7 puntos menos 160
que en julio de 2024 150
(89,4). 140
130
El indice de Expectativas 1o
baja también 7,9 110
puntos. 100
90-92'2 —— —4-—-.__‘-__ .
89.4 e — — Bd ]

BE.6 82,9
81.8

30

20

10
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PREVISIONES 2025

El indice de «Confianza Empresarial» del INE sube el 1,1 % en el tercer trimestre de 2025; tercer trimestre
consecutivo creciendo (después del descenso en el ultimo trimestre de 2025). Es la tendencia de los ultimos cuatro
afnos: tres primeros trimestres creciendo, y el ultimo bajando.

Indicadores de confianza empresarial - Trimestre 3/2025
Valor  Variacion trimestral

indice de confianza empresarial armonizado 138,6 l, 1,11,

indice de confianza empresarial

armonizado. Valor % A
143 -
139 -
135
131
127
D > N LD D X N DD XN DD
RN SN S SRR AR
PP PR PR PR PR P PP
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PREVISIONES SOBRE LA EVOLUCION DEL PIB (ESPANA)
El PIB en 2025 crecera del 2,4 al 2,9%

17.09.2025. El Banco de Espafia reviso ayer las proyecciones de PIB al

+2,6% a/fa para 2025 al alza (+0,2pp) y mantuvo en el +1,8% a/a 2026y +1,7%
a/a para 2027

El PIB crecera en torno al 2,5% en 2025y el 1,7% en 2026. BBVA

14/03/2025- La Camara de Comercio de Espaia ha revisado al alza su
prevision de crecimiento interanual del PIB para 2025, elevandola del
2,1% al 2,4%.

CaixaBank lidera la oleada de revisiones al alza y
eleva el PIB de Espana al 2,9% en 2025

Los organismos y analistas vuelven a destacar la fortaleza de la economia espanola
gracias a un inicio de afio mejor de lo previsto

\, I/— Asociacion
de Market
I\ I I \ I dg Esap:arilmg

INFOADEX

16 de septiembre de 2025.
El Gobierno eleva al 2,7% la prevision de crecimiento para

este ano. manteniéndose la prevision de 2,2% para 2026

Ministerio de Economia, Comercio y Empresa.

La mejora de la prevision del incremento de la inversion de las
empresas es de 1,4 puntos, hasta el 5,7% este aino,

La contribucién positiva del consumo privado se mantiene, con
crecimientos del 3,1% en 2025 y del 2,4% en 2026, apoyados en |a
creacion de empleos y las subidas salariales que permiten la recuperacion
progresiva del poder adquisitivo

Se contempla la creacion de medio millén de puestos de trabajo de media en
2025y 2026, hasta rozar los 23 millones

Elevamos nuestras estimaciones de crecimiento PIB 2025 hasta +2,6%
(+0,3pp) y +1,8% 2026 (+0,1pp) y proyectamos 2027, por primera vez,

con +1,6% a/a. El crecimiento se basa en la fortaleza de la Demanda Interna, frente a
un Sector Exterior que reduce su contribucion al crecimiento agregado, tras la fuerte
contribucion desde 2022. En cualquier caso, esta evolucion supone una tendencia a la
normalizacién del ritmo de crecimiento del PIB desdgyt+3,2% a/a en 2024 (revisado a
+3,5% el pasado viernes). (Bankinter)



https://www.bankinter.com/blog/diccionario-economia/demanda
https://www.bankinter.com/blog/diccionario-economia/sector-exterior

PREVISIONES 2025

PROYECCIONES MACROECONOMICAS BANCODEESPANA

Eurosistema

INFORME TRIMESTRAL DE LA ECONOMIA ESPANOLA
Septiembre de 2025. Infografia. 16/09/2025

2024 (P)2025 (P)2026 (P)2027

Los buenos datos del segundo trimestre
o o
PIB @ 3,2 % 26% 1,8% elevan la previsién para 2025, pero
- continua la desaceleracion
Tras el repunte de los ultimos meses, se
Inflacién 29 9% 25% 1,7 % prevé que la inflacién se modere hasta
’ (40,7pp N = final de afo y se sitle por debajo del 2%
en 2026
11.3 % 10,5% 10,2% 9,7 % El desempleo continuara la senda
> 70 o a» a» ligeramente descendente
El déficit publico continuara reduciéndose
o 0 o 0
Déficit @ 3,2 % mas de lo previsto por el buen
— o — comportamiento de los ingresos

*(P)= previsiones, en 2025, 2026 y 2027.

AMKT 555 INFOADEX



El Indlce de Expectatlvas (IEDM) mantiene tendencias positivas

" Los CMO reflejan estabilidad en sus expectatlvas en linea con los resultados al cierre de 2024 y
EVOIUClén primer semestre de 2025: esperan que en la segunda mitad del afio se produzca un crecimiento del
2007_ 202 5 _ ) mercado y de las ventas propias, impulsadas por el mantenimiento del presupuesto de Marketing y
un incremento de la inversion publicitaria.

2007 | 2008 ‘ 2009 2010 | 2011 | 2012 l 2013 2014 | 2015 ’ 2016 ‘ 2017 | 2018 ‘ 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

fer 2° | 1er 2°| 1er 2°| 1er 2° 1er 2° |1er 2° [1er 2° |1er 2° |1er 2° |1er 2° |1er 2° |1er 2° (1er 2° |1er 2° |1er 2° |1er 2° (1er 2° [1er 2° |1er 2°

\ .)"'.: WV«M. Proplas
7]
]A. WMorudo

Inversién Publicitaria

«&-~Mercado total ~&-Ventas propias “~“~Inversion publicitaria

I\ N I e Q:Oﬁﬁift?ng indice de Expectativas de los Directores de Marketing, segundo semestre de 2025

de Espaiia



Aunque el ano va mejor de lo previsto, aumenta el pesimismo

Cierre del primer semestre de 2025: un 37% lo ha Crece el pesimismo hasta el 43%
hecho mejor de lo previsto.
+9% satance =2 5%
. . . %ﬁ, &u?’
?
Qﬁy Q‘f" %‘& )
Mee wwe” e «
Ter seme® _ _ _ Simismo vs ©

L]
FAN
_I
[olye Ry
mz
nel

3
-+
o]

indice de Expectativas de los Directores de Marketing, segundo semestre de 2025



Factores que impactan a |a Para un 78% la prevision de crecimiento Para un 75% la inflacion continua

economico de Espana es el factor que mas siendolo (- 2 puntos respecto al

actividad del Mal‘kEting afecta a la actividad. semestre anterior | -10 pp

acumulado en 12 meses)

Prevision crecimiento economico en Espafia _ 78%
i | 75
Evolucién Econémica de la Union Europea [ 64%
Presidencia de Donald Trump y medidas que puede _ 61%
implementar
| Variacion de tipos de interés _ 60%
Situacion politica/ clima politico en Espafia _ 59%
Fondos Europeos Next Generation _ 44%
Presupuestos Generales del Estado _ 43%
Deuda Publica en Espana _ 33%
Impacto de la DANA en Valencia _ 28%
Guerra en Ucrania _ 22%
Guerra Israel - Hamas _ 22% "T2B

AM T s
I I \ de Espaiia



PREVISIONES 2025

Equipos de marketing:
(empresas, plantillas, salarios)

Inversion en compra de medios

Investigacion de mercados Inversion en publicidad digital Descuentos precio

AMKT #55  INFOADEX




PREVISIONES 2025

En el primer semestre bajo un - 0,3 %, y los datos del tercer trimestre son aun mas negativos

Evolucién inversién publicitaria.
De enero a agosto 2025 vs 2024: -1,2%
(en TV -9,4%)

Inversion publicitaria

InfoAdex 2025

EVOLUCION MEDIOS
DIGITAL + NON DIGITAL (1S ‘25 VS. 1S '24)

15°'25 15'24
m ton Digital Total Cuota Now Digital Total Cuota
H 0_2? cy 15'25 vs. 15 '24 digital digital

d. . o Cine 8,8% 9,0 9,0 0,3% 83 83 0,3%
Diarios + Dominicales 0,5% 142,6 200,7 3433 11,9% 143,7 198,0 341,6 11,8%

Exterior 9,7% 132,5 80,8 2133 7.4% 122,0 72,4 194.,4 6,7%

Radio + Audio digital (*) 2,5% 2399 43,8 283,7 9,8% 233,7 431 276,8 9,5%

Revistas -0,6% 69,2 31,9 1011 3,5% 70,2 315 101,7 3,5%
Television -5,9% 7703 115,9 886,1 30,6% 839,8 101,8 941,6 32,5%

Otros Websites (**) 9,0% 243,7 243,7 8,4% 223,7 223,7 7.7%

Redes Sociales 0,7% 381,3 381,3 13.2% 378,8 3788 13,1%

Search -0,6% 430,8 430,8 14,9% 433,6 433,6 14,9%

Total Medios -0,3% 1.363,4 1.528,8 2.892,2 100,0% 1.417,6 1.482,8 2.900,4 100,0%

\, I,— Asociaciér_w
de Market
I\ I I \ dz Esa;::ar?]amg

INFOMOER

Fuente InfoAdex, 5.A./ Millones de euros.




PREVISIONES 2025

Las previsiones de crecimiento de IAB para 2025 a comienzos de afo fueron muy positivas (+ 12 - 13%),
pero se han reducido a menos de la mitad en el segundo semestre (+ 4 - 6,3%)

Inversion en publicidad digital Resultados 2025E* lOb%

Forecast 2025 #lABinversion

4-6,3%

o £ TOTAL 4,0 -6,3% 5.805,0 - 5.938,7
Forecast 2025 iab:
DISPLAY 1,0-41,7% 1.1965-1.2287 20,7%
— — nn DISPLAY non-video 54 --34% 640,1-653,6 11,0%
PARELAY 9s=0% ok VIDEQ 5,7 - 94% 524,2 - 5423 9,1%
DISPLAY non-video 2-8% 6.0%
YIPEQ 2=10R ux PUBLICIDAD NATIVA -11,5--9,6% 322-329 06%
PUBLICIDAD NATIVA 10-13% 214%
ERANDED CONTENT Sci2% 104% BRANDED CONTENT 59 -7.8% 125-1146 1.9%
REDES SOCIALES 9-12% 148 %
SBARCH 6=8% 015 REDES SOCIALES 51 -8.0% 1.7009-17478 29.4%
CLASIFICADOS 2-5% 51%
DooK 7-13% 59% SEARCH 3,0 -4.3% 1843718666 31.6%
AUDIO DIGITAL 18-30% 147 %
TV CONECTADA 0-60% 93% CLASIFICADOS 56-7.9% 371,7 -379.9 64%
INFLUENCERS 25-45% 59,0 %
DOOH 5,0 -7.2% 1384-1412 24%
P w_c._ O_djin;“f;_‘(;‘gv’},;{; AUDIO DIGITAL 82-12.2% 144,1-1493 25%
INFLUENCERS 8,0-10,3% 135,9-138,9 23%
TV CONECTADA 36,8 - 45,6% 161,3-1719 23%

\ \/ I/ — Asociacion I N FO/\ DEX Realizado por: “Nota; Las cifras de 2025 son estimadas &l serH1 unvalor declaradoy H2 una prevision
de Marketing -
I I I - I de Espaiia v ' o

pwc 12

2° Ola Estudio de Inversion Publicitaria en medios digitales 2025



PREVISIONES 2025

Las previsiones de Dentsu sefalan que el gasto publicitario global aumentara en 2025 un 4,9 % en todo el mundo, y el 4,5% en
EMEA.

Inversién global en publicidad
Forecast 2025

4,5 %

b

]}

AR

oo

e INFOADEX
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PREVISIONES 2025

Los ocupados en el primer semestre de 2025 en Publicidad y Estudios de Mercado han aumentado en 10,2 puntos, segun el INE.

El Salario Minimo Interprofesional aumenta un 4,4% en 2025 (apenas afecta al sector del Marketing y la Publicidad).

El aumento salarial medio en Espafia sera del 3,5% en 2025, segun Mercer, compafia de Marsh McLennan, por debajo del
incremento del 4% que indicaban en 2024

Equipos de marketing:

(empresas, plantillas, salarios)

é2-3%?

202572 2025T1 202474
73 Publicidad y estudios de mercado 142,5 139,2 132,3

Fuente:
Instituto Nacional de Estadistica

AMKT 555 INFOADEX




PREVISIONES 2025

Investigacion de mercados

é1-3? %

fil+O

I+A no ha publicado previsiones de
crecimiento en 2025, aunque hay una
tendencia descendente del 5,9 % en
2023, al 4,0 % en 2024.

AT 255 INFOADEX

é2-3? %

AMKT sz Bl

de Espafa Knowledge

Las previsiones del IEDM de Junio de 2025
estiman un crecimiento para este afo en todos
los apartados: ventas propias (3,6 %), mercado
total (2,3 %), e inversion publicitaria (1,9%).




Evolucion Beneficio Promocional Medio (APB*) por unidad vendida
Espafia 1er Semestre 2025 Vs Full Year 2024 | Evolucién de APB respecto a matriculaciones

PREVISIONES 2025

7.000
1.400.000

6.000

N 1.200.000
5.000 - N4T49€ 4.642¢€
4357 € 4222¢€ 4448 € 4412€ 4.539¢€ \\‘ L3906 _me=e d&e70€ 1.000.000
O —
3.729€ %
4009 3429¢ m— 300.000
3.000 600.000
2.000 400.000
Descuentos Precio 1.000 200.000
0 0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 201 2022 2023 2024 2025
i ?0
C - o APB Il == w=atriculaciones
°
* Apoyos gubemarnentales excluides
— J "
I,(ANTAR | promoCAR 2025 | Evolucian APE ler Semestre 2024 Vs F ull Year 2024 2025 na para afio

Los descuentos de precio siguen creciendo.
Los consumidores encuentran mecanisimos para suavizar

En el automovil, Kantar PromoCAR reduce la temida cuesta de septiembre gracias a las promociones
sustancialmente el crecimiento de los dos v descuentos, va sean los que surgen semanalmente, los
_ ~ . 2x1, los cupones o las tarjetas monedero. Consciente de
ultimos anos, y en el primer semestre de 2025 esa tendencia, Dia ha invertido 175 millones de euros
crece solo un +0,1 %. durante 2025, con descuentos de hasta el 40% en mas de

200 productos semanales.
Pero en Gran Consumo, Dia declara un
. . . o

incremento de su inversion del 17% sobre el cobertura onfine que alcanza ya el 84% del territorio, ha

ano anterior. aumentado este desembolso en un 17% este afio respecto
al anterior. De hecho, en los tiltimos afios, la empresa ha

La compaiiia, con mds de 2.300 tiendas en Espafia y una
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+2.5%

34.318

Millones €

33.481 Millones € en 2024
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PREVISION DE LA INVERSION EN MARKETING EN 2025 (millones €)
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ALGUNAS CONCLUSIONES

I

En 2024 la inversion en marketing crecié un 4,8 %, algo menos del 4,9% de los dos afos anteriores (4,9 %).
Si se descuenta la inflacién (2,8 %), el crecimiento real es moderado (2,0 %), e inferior al PIB (3,5 %).

El mayor crecimiento porcentual se produjo en Descuentos de Precio (+6,3 %). Le sigue la Publicidad y Comunicacién
(+5,8 %); el Coste de Personal en Funciones de Marketing (+5,8 %) y en Investigacion de Mercados y Consultoria (+4,3 %).
La inversion en Marca y Relacion con Clientes bajo ligeramente (-2,3 %) por el descenso en la atencion al cliente.

Publicidad, Comunicacion y Promocion es el 60,2 % del total, gana peso después de afos de ligero descenso. Los
Descuentos de Precio crecen por el sector del automaévil y Gran Consumo. Los Costes de Personal aumentan por el
crecimiento de las empresas. Se mantiene la Investigacién de Mercados y Consultoria de Marketing, y desciende la partida
para Marca y Relacion con los clientes.

Cortoplacismo: se compra volumen con descuentos en lugar de construir valor. Riesgo de comoditizacion. Enfoque mas en
performance que en construccion de marca. Consumidor mas sensible al precio. Crecen descuentos y publicidad. Y el 85
% cambia de marca por precio (Kantar). Reto: construir marcas premium.

En 2025 hay una gran incertidumbre (aranceles, guerras, inestabilidad) que afecta sobre todo a la inversion publicitaria, y

aunque el comportamiento de la economia espanola es muy positivo en comparacion con otros paises, la tendencia apunta
a un crecimiento del 2,5%, similar al PIB (2,6 %) y la inflacion prevista (2,5 %)

Asociacioé

s INFOADEX '




FUENTES DE INFORMACION

L L, Scopen
ADC, Asociacion de Consultoras de Comunicacion Faconauto
’ World | ComTech Kant
AIMC, (EGM, EGM Marcas, Estudio navegantes en la red) Funcas 7 or_thp\s;_ne’ omiech Rantar
Anfac GfK en gla

Asociacion de empresas de experiencia con el cliente - CEX
Asociacion empresarial del comercio textil — Acotex
Asociacion empresarial del tabaco Adelta

Asociacion espaiola de empresas de branding — Aebrand
Asociacion espanola de empresas de consultoria — ACE
Asociacion espafiola de la economia digital —adigital
Asociacion Ferias Espafa AFE

Asociacion nacional de empresas de buzoneo

Asociacion nacional de Perfumeria y Cosmética Stanpa
Asociacion para el desarrollo de la experiencia de cliente
Auditsa

Centro de Investigaciones Socioldgicas — CIS

Banco de Espafia

Ceprede, estimaciones de crecimiento econémico

Club Eventoplus

Comisionado para el mercado de tabacos

Cotec

DBK, informes sectoriales

EMRO. Emro Audience Survey Inventory (EASI)

Event Managers Association

Encuesta anual coste laboral — INE

Encuesta presupuestos familiares — INE

ESOMAR

Estadistica estructural de empresa — INE

Estudio Infoadex inversion publicitaria gestionada por agencias
Estudio Infoadex inversion publicitaria

Hays, guia de contrataciones

Hosteltur

IAB - Estudio inversion en medios digitales
indice de Expectativas de los directivos de marketing AMKT
INFORMA. SABI.

Informe Clima de Consumo Europeo Gfk

Informe PR Scopen

Insights & Analitics I&A

Jefatura Central de Trafico

Kantar Worldpanel

La FEDE

Memoria SAP - Intelligent Enterprise

Michael Page_ Estudio remuneraciones

MMA Spain - Asociacion marketing movil

Nielsen - Promo Landscape

NPD Group

Ontsi — Observatorio nacional de las telecomunicaciones
Page executive, estudio remuneraciones

Promocar Kantar

Publinfo, termémetro promocional

PuntoMICE, sector reuniones, incentivos, convenciones y
eventos

Randstad research, estudios mercado laboral

Red.es — Observatorio Nacional Ontsi
RelacionClienteWeb

Reputation Institute
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Muchas gracias
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